DIAGO SF s.r.o., Zelezni¢na 7, Brezno 977 01, ICO: 36037443

ako prevadzkovatel, poskytuje za u¢elom dodrziavania spravodlivosti
a transparentnosti voci dotknutym osobam toto oboznamenie dotknutej osoby
0 spracovanim osobnych udajov podfa ¢lankov 13. a14. Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych tdajov a o volnom
pohybe takychto udajov (dalej len ,Nariadenie®) a § 19 Zakona NR SR ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
pod nazvom

ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Ugel spractivania osobnych tdajov v Evidencii uétovnych a darnovych dokladov:

V ramci Cinnosti dochadza ku spracuvaniu osobnych udajov pri spracovani uc¢tovnych dokladov a
agendy spojenej s jej spracovanim

Okruh dotknutych osob: fyzické osoby — klienti, zamestnanci

Zoznam osobnych udajov: meno, priezvisko, titul, adresa trvalého pobytu, adresa prechodného
pobytu, telefonne Cislo, e-mailova adresa, datum narodenia, druh a €islo dokladu totoznosti, podpis,
Cislo bankového uctu fyzickej osoby

Kategorie prijemcov: subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat o pravach
a povinnostiach fyzickych oséb: sudy, organy €inné v tresthom konani

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov: zdkon &. 431/2002 Z. z. o uétovnictve v zneni
neskorsich predpisov, zakon €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov,
zakon €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov, zakon ¢. 152/1994 Z. z. o
socialnom fonde a o zmene a doplneni zakona ¢&. 286/1992 Zb. o daniach z prijmov v zneni
neskorsich predpisov, zakon €. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorSich predpisov
Kategorie prijemcov: dafovy urad a subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat
o pravach a povinnostiach fyzickych os6b: sudy, organy &inné v trestnom konani

Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa nerealizuje.

Lehoty na vymazanie osobnych udajov: 10 rokov

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskutoé€nuje.

z dévodu dodrziavania zasady minimalizacie su v8etky Vami poskytnuté osobné udaje nevyhnutnou
zakonnou poziadavkou pre naplnenie uéelu ich spracuvania.

Ugel spractivania osobnych tdajov v evidencii uchadzaéov o zamestnanie:

V ramci €innosti dochadza ku spracuvaniu osobnych udajov pri evidencii uchadzacov o zamestnanie
Okruh dotknutych os6b: Fyzické osoby — uchadzadi o zamestnanie

Zoznam osobnych udajov: meno, priezvisko, titul, trvaly pobyt, prechodny pobyt, datum narodenia,
telefénne cislo, vzdelanie, prax, e-mailova adresa, dalSie Udaje v rozsahu zivotopisu, motivatného
listu a Ziadosti o zamestnanie

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov: Suhlas dotknutej osoby

Kategérie prijemcov: nespristupriujeme

Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa nerealizuje.

Lehoty na vymazanie osobnych udajov: 1 rok

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskutocnuje.

Dotknutd osoba ma pravo kedykolvek odvolat suhlas so spracovanim osobnych udajov, ktoré sa jej
tykaju. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost spracuvania osobnych udajov zalozeného na
suhlase pred jeho odvolanim; pred poskytnutim suhlasu musi byt dotknuta osoba o tejto skutoénosti
informovana. Dotknuta osoba méze suhlas odvolat rovnakym spdsobom, akym suhlas udelila

Uéel spractvania osobnych Gdajov v E-SHOP:

V ramci Cinnosti dochadza ku spracuvaniu osobnych udajov, ktoré je nevyhnutné na uzavretie kipnej
zmluvy a nasledné uskutoCnenie platby , dodanie tovaru alebo sluzby a pripadné poskytnutie inych
suvisiacich sluzieb ( najma v suvislosti s pravnymi predpismi upravujucimi ochranu spotrebitela)
Okruh dotknutych oséb: fyzické osoby — zdkaznici e-shopu

Zoznam osobnych udajov: titul, meno, priezvisko, adresa bydliska, pripadne adresa dodania tovaru,
email, telefén, obsah objednavky, osobné tdaje nevyhnutné na uskuto€nenie platby cez internet
Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov: Zmluva

Kategorie prijemcov: dafovy urad a subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat
o pravach a povinnostiach fyzickych os6b: sudy, organy c&inné v trestnom konani, Kuriérske a
dorucovacie spolocnosti

Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa nerealizuje.

Lehoty na vymazanie osobnych udajov:

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskutoé€nuje.

z dévodu dodrziavania zasady minimalizacie su v8etky Vami poskytnuté osobné udaje nevyhnutnou
zmluvnou poziadavkou pre naplnenie ucelu ich spracuvania.



Ugel spractivania osobnych tdajov v evidencii reklamacii:

V ramci ¢innosti dochadza ku spracuvaniu osobnych udajov pri evidovani oséb na uc€ely uplatnenia
reklamacie.

Okruh dotknutych osdb: fyzické osoby - klienti

Zoznam osobnych udajov: meno, priezvisko, titul, bydlisko, telefén, e-mail a povaha reklamacie
Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov: Zakon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni
neskorSich predpisov, Zakon &€. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela a o zmene zdkona Slovenske;j
narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov a iné suvisiace vSeobecne
zavazné pravne predpisy

Kategoérie prijemcov: dafovy uUrad a subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat
o pravach a povinnostiach fyzickych osdb: sudy, organy &inné v trestnom konani

Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa nerealizuje.

Lehoty na vymazanie osobnych udajov: 10 rokov

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskutocnuje.

z dévodu dodrziavania zasady minimalizacie su vSetky Vami poskytnuté osobné Udaje nevyhnutnou
zakonnou poziadavkou pre naplnenie uc€elu ich spracuvania.

Uéel spracovania osobnych Gdajov v evidencii vymahania pohladavok

V ramci €innosti dochadza k spracovaniu osobnych udajov za u¢elom vymahania pohfadavok.

Okruh dotknutych oséb: fyzické osoby — diZnici

Zoznam osobnych udajov: meno, priezvisko, titul, trvaly/prechodny pobyt, &islo obd&ianskeho
preukazu, vySka dlhu

Pravny zaklad spracovania osobnych udajov: Zmluva, Zakon €. 40/1964 Zb. Obc¢iansky zakonnik,
Zakon €. 233/1995 Z. z. o sudnych exekutoroch a exekucénej €innosti (Exekucny poriadok)

Kategorie prijemcov: dafovy Urad a subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat
o pravach a povinnostiach fyzickych oséb: sudy, organy ¢inné v trestnom konani, exekutor

Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa nerealizuje.

Lehoty na vymazanie osobnych udajov: 10 rokov

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskutoénuje.

z dévodu dodrziavania zasady minimalizacie su vSetky Vami poskytnuté osobné udaje nevyhnutnou
zakonnou poziadavkou pre naplnenie Uc€elu ich spracuvania.

Ugel spractivania osobnych udajov v Evidencii doslej aodoslanej posty av sprave
registratury:

V ramci ¢innosti dochadza ku spracuvaniu osobnych udajov pri evidencii doSlej a odoslanej posty a
ukony spojené so spravou registratury

Okruh dotknutych osdb: fyzické osoby — adresati, zamestnanci

Zoznam osobnych udajov: meno, priezvisko, titul, adresa, nazov organizacie, pracovné zaradenie,
e-mailova adresa, predmet a obsah posty

Pravny zaklad spractivania osobnych udajov: Zakon ¢. 395/2002 Z.z. o archivoch a registraturach
a o doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov

Kategorie prijemcov: subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat o pravach
a povinnostiach fyzickych oséb: sudy, organy €inné v tresthom konani

Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa nerealizuje.

Lehoty na vymazanie osobnych udajov:

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskutocnuje.

z doévodu dodrziavania zasady minimalizacie su vSetky Vami poskytnuté osobné udaje nevyhnutnou
zakonnou poziadavkou pre naplnenie uc€elu ich spracuvania.

Uéel spractvania osobnych Gdajov — Kontaktny formular:

V ramci Cinnosti dochadza ku spracuivaniu osobnych udajov v evidencii klientov na ucely zaslania
odpovede na polozenu otazku

Okruh dotknutych oséb: fyzické osoby - klienti

Zoznam osobnych udajov: meno, priezvisko, email, bydlisko, telefénne €islo

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov: suhlas dotknutej osoby

Kategorie prijemcov: nespristupriujeme

Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa nerealizuje.

Lehoty na vymazanie osobnych udajov: po dobu vybavenia konkrétneho dopytu klienta
Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskuto¢nuje.

Dotknuta osoba ma pravo kedykolvek odvolat suhlas so spracovanim osobnych udajov, ktoré sa jej
tykaju. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost spracuvania osobnych udajov zalozeného na
suhlase pred jeho odvolanim; pred poskytnutim suhlasu musi byt dotknuta osoba o tejto skutoénosti
informovana. Dotknuta osoba méze suhlas odvolat rovnakym spdsobom, akym suhlas udelila

Uégel spracovania osobnych udajov v kamerovom informaénom systéme
V ramci ¢innosti dochadza k spracovaniu osobnych udajov za u&elom ochrany verejného poriadku
a bezpecnosti, odhalovania kriminality, ochrany majetku nasej spolo¢nosti a dalSich osdb a pripadne



ako dbékaz v pripade incidentu

Okruh dotknutych os6b: osoby nachadzajlce sa v priestore monitorovanom kamerovym systémom
Zoznam osobnych udajov: zaznam s kamier

Pravny zaklad spracovania osobnych udajov: Opravneny zaujem prevadzkovatela

Kategorie prijemcov: subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat o pravach

a povinnostiach fyzickych oséb (napr. sudy).

Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa nerealizuje.

Lehoty na vymazanie osobnych udajov: 15 dni

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskutoé€nuje.

z dévodu dodrzZiavania zasady minimalizacie su v8etky Vami poskytnuté osobné udaje nevyhnutnou
zakonnou poziadavkou pre naplnenie uéelu ich spracuvania.

Dotknuté osoby, o ktorych su spractiivané osobné udaje pre konkrétne vymedzené ucely, si
mozu uplatnit’ nasledovné prava:

Pravo pozadovat pristup k svojim osobnym udajom - Pravo na opravu osobnych udajov - Pravo na
vymazanie osobnych udajov - Pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov - Pravo namietat
proti spracuvaniu osobnych udajov - Pravo na prenos svojich osobnych udajov - Pravo podat staznost
dozornému organu, t.j. Uradu na ochranu osobnych Gdajov SR

Uvedené prava dotknutej osoby su bliz8ie Specifikované v ¢lankoch 15 az 21 Nariadenia. Dotknuté
osoba si uvedené prava uplatiiuje v sulade s Nariadenim a dalSimi prisluSnymi pravnymi predpismi.
VocCi prevadzkovatelovi si dotknutd osoba méze svoje prava uplatnit prostrednictvom pisomnej
Ziadosti alebo elektronickymi prostriedkami. V pripade, Ze dotknuta osoba poZiada o Ustne poskytnutie
informéacii, informacie sa mdézu takto poskytnut’ za predpokladu, Ze dotknuta osoba preukazala svoju
totoZnost.

DIAGO SF s.r.o. prijala vSetky primerané personalne, organizacné a technické opatrenia za ucelom
maximalnej ochrany Vasich osobnych udajov s ciefom v ¢o najvacsej miere znizit riziko ich zneuzitia.
V zmysle naSej povinnosti vyplyvajucej z ¢&lanku 34 Nariadenia Vam ako dotknutym osobam
oznamujeme, Ze ak nastane situacia, ze ako prevadzkovatel porusime ochranu VasSich osobnych
udajov spbdsobom, ktory pravdepodobne povedie k vysokému riziku pre prava a slobody fyzickych
osOb, bez zbyto¢ného odkladu Vam tuto skuto&nost’ oznamime.

Pravne predpisy a s fiou suvisiace spésoby spracovavania VaSich osobnych udajov sa m6Zzu menit.
Ak sa tieto zasady rozhodneme aktualizovat, umiestnime zmeny na nasej webstranke a budeme Vas
o tychto zmenach informovat. V pripadoch, kedy ma déjst’ k zdsadnejSej zmene tychto zdsad, alebo v
pripade, kedy nam tak uloZi zakon, budeme Vas informovat vopred. Ziadame Vas, aby ste si tieto
zasady starostlivo precitali a pri dalSej komunikacii s nami, resp. pouzivani nasej webstranky tieto
zasady pravidelne kontrolovali.

Ak mate akukolvek otazku ohladne spracuvania Vasich osobnych udajov, vratane uplatnenia vyssie
uvedenych prav, mdzete sa obratit na nasu Zodpovedni osobu poskytovanu spolocnostou
EuroTRADING s.r.o. (www.eurotrading.sk), emailom na zo@eurotrading.sk. VSetky vase podnety a
staznosti riadne preverime a zasSleme Vam vyjadrenie..

Ak nie ste spokojny s naSou odpovedou, alebo sa domnievate, Ze vade osobné udaje spracuvame
nespravodlivo alebo nezakonne, mézete podat staznost na dozorny organ, ktorym je Urad na
ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky, https://dataprotection.gov.sk, Hrani¢na 12, 820 07
Bratislava 27; tel. Cislo: +421 /2/ 3231 3214; E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk.



